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Ediitorial

Empenho para resultados

Promover a salde e a qualidade de vida é um trabalho gratifi-
cante. A cada dia é necessario mais empenho e disposicdao renova-
da para proporcionar aos nossos clientes/pacientes e a sociedade
servicos de salde com qualidade e sintonizados com nosso tempo.

A Associacdo dos Funcionarios Publicos do Estado do Rio Gran-
de do Sul - Afpergs — esta sempre atenta quanto a inovacoes,
avancos e melhorias em processos, otimizacao de procedimentos
e de formas de gestdo. Tudo isso com foco permanente em resul-
tados, que traduzem melhor atendimento em saude.

Por isso, temos a sensacdo de dever cumprido, quando pode-
mos trazer aos leitores matérias sobre

os resultados de nossos esforcos. 0 A Afpergs esta
lancamento da pedra fundamental das sempre atenta

obras de ampliacdo do Hospital de Ca-
ridade Sdo Jerénimo - HCSJ, o desem-

penho do nosso servico de diagnéstico, € Melhorias que
o crescimento da Verte Saude, a busca gerem resultados

de certificacbes tecnoldgicas no Hospi-

Evento especial do
HED celebra Dia
Mundial da Saiade

Em busca de
certificacdo digital

para inovacoes

tal Ernesto Dornelles - HED e a integra-
c¢ao em redes de seguranca hospitalar, como a Rede Sentinela, nos
ddo ainda mais animo para trabalhar, pois mostram que estamos
no rumo certo, de proporcionar cada vez mais eficiéncia e qualida-
de em servigos de salde.

Este é o objetivo da Afpergs: atendimento integral ao ser hu-
mano, com as melhores tecnologias em saude.

Decio Francisco Scaravaglioni
Diretor-Presidente da Afpergs

|

Homenagem aos
enfermeiros e técnicos de
enfermagem

Instituicao integra a Rede
Sentinela

Um ano do Servico de
Endoscopia

Time de Resposta Rapida
salva vidas

saude.

revistasaude@hed.com.br
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Enfermagem além da assisténcia

A enfermeira Juliana Mallmann e a téc-
nica de enfermagem Neida Aparecida
Maciel tém varios atributos em comum:
determinacao, disposicdo para o traba-
lho, aprimoramento constante e um pro-
fundo amor pelo que fazem. Em maio,
guando se comemora, no dia 12, o Dia
do Enfermeiro, e, no dia 20, o Dia do
Técnico em Enfermagem, a Revista Sau-
de conversou com ambas, e, através de
suas histérias, homenageamos os profis-
sionais que dao tudo de si para que os
pacientes tenham sempre o melhor!

Com cerca de cem colaboradores sob sua supervi-
sdo, a enfermeira Juliana é supervisora de enferma-
gem dos setores de radiologia, endoscopia, oncologia
e ambulatorio. Uma responsabilidade e tanto, mas que
so incentiva a enfermeira de apenas 28 anos, que co-
megou no Hospital Ernesto Dornelles como estagiaria,
em 2008: “E um cotidiano bem dindmico, que exige
mais do que apenas a técnica. E preciso uma visao de
gerenciamento de unidade de negdcios”, argumenta
Juliana. Isso porque suas atividades englobam desde
0s processos técnicos até dimensionamento de recur-
sos humanos e insumos, capacitacdes e continuidade
de assisténcia, “sem abrir mdo do olhar humano sobre
0 paciente, da qualidade do atendimento e da segu-
ranca em todos os processos”, complementa.

> O campo de trabalho na Enfermagem é dos
mais abrangentes. Além da area assistencial,
o profissional também pode atuar nas areas
académica, administrativa, gerencial (equipes
e processos), gestdo de riscos, controle de
infeccbes e ambientacdo hospitalar. Um novo
nicho de mercado é a enfermagem domiciliar,
em atendimento personalizado.

Enfermeira Juliana e técnica Neida

Vocacgao para cuidar

Assim como Juliana, que esta finalizando a pds-
-graduacdo em Administragao Hospitalar, o aprimora-
mento constante é sempre presente na vida da técnica
Neida. H& 24 anos na instituicdo, ela comegou no se-
tor administrativo e, ha mais de 20 anos, atua na UTI
Neonatal: “Eu queria muito trabalhar nessa area, mas
nao tinha condigdes financeiras”, relata. Neida fez o
curso de auxiliar de enfermagem, e depois ingressou
no programa de capacitacdao do HED, que arcou com
metade dos custos de seu curso de técnica de enfer-
magem. “Sou muito grata e valeu demais, porque nas-
ci para fazer o trabalho que faco, com os bebezinhos,
as méaes e familiares. E preciso ter amor pelas pessoas
que precisam do teu atendimento”, garante, com bri-
Iho nos olhos.

Reconhecimento



Afpergs

Comegam as obras da ampliacao do HCS)

Em um evento que reuniu, ao final
de marco, comunidade, colaboradores,
corpo clinico, gestores e autoridades
publicas, foi lancada a pedra fundamen-
tal das obras de ampliacado do Hospital
de Caridade Sao Jerénimo — HCSJ. Mais
gue uma solenidade, o ato significou a
disposicao firme e objetiva da Afpergs
como mantenedora da instituicdo, de
ampliar os servicos de saude a popula-
¢ado da regiao.

Nas falas emocionadas do administrador Jodo Batis-
ta Pozza, do diretor-presidente da Associagdo, Decio
Scaravaglioni, do deputado federal Giovani Cherini, da
coordenadora regional de saude, Tarsila Crusius, e do
prefeito de Sdo Jeronimo, Marcelo Schreiner, o des-
taque ao significado desta ampliagdo que trara mais
4 mil m? ao HCSJ. Todos enfatizaram o esforgo para
a efetivagdo do convénio com a Secretaria Estadual
da Saude, no valor de R$ 5 milhGes, complementados
pelo aporte de R$ 3 milhGes, de recursos préprios da
Afpergs. No total, o HCS] abrangera mais de 6500m?,
terd mais 150 leitos para internagdo pelo Sistema Uni-
co de Saude (SUS), totalizando 250 leitos, além de
novos centros cirlrgico, obstétrico, e de materiais es-
terilizados.

Com 320 colaboradores, o HCSJ tem ocupacao de
90% pelo SUS e indice de satisfacao dos clientes na
casa dos 95%. A obra esta prevista para ser entregue
em dezoito meses. Nas fotos, confira alguns momentos
da solenidade.

> O Hospital de Caridade S&o Jerénimo
conta com as seguintes especialidades:
cirurgia geral e laparoscdpica, cirurgia
vascular, clinica médica, dermatologia,
gastroenterologia, ginecologia e obstetricia,
otorrinolaringologia, pediatria, proctologia,
urologia, traumatologia e ortopedia.



Verte|Saude no combate a hipertensao

Aderindo ao Dia Nacional de Prevencdo e Combate
a Hipertensdo Arterial - 26 de abril, a Verte|Saude
- Afpergs promoveu a “Semana de Prevengao e

Combate a Hipertensdo Arterial”, na sede social,
no centro de Porto Alegre. Com o apoio da equi-
pe de enfermagem, foram realizadas cerca de 450
afericbes de pressao arterial, divulgacdo de dicas e
orientacbes de como evitar e controlar a hiperten-
sdo, além de distribuicdo de folheteria informativa,
em uma forte e oportuna acao de relacionamento.

Conforme dados do Ministério da Saude, a hiper-
tensdo arterial € uma doenca caracterizada pela ele-
vacdo dos niveis tensionais no sangue. E uma sindro-
me metabdlica geralmente acompanhada por outras
alteragdes, como obesidade. Aproximadamente 20%
da populacdo brasileira é portadora de hipertensdo,
sendo que 50% da populacdao com obesidade sofre
de pressdo alta. Porto Alegre, inclusive, é a capital
brasileira com mais casos da doenga: 29% da popu-
lacdo é hipertensa.

A hipertensdao pode acontecer quando nossas ar-
térias sofrem algum tipo de resisténcia, perdendo a
capacidade de contrair e dilatar, ou entdo quando o
volume se torna muito alto, exigindo uma velocidade
maior para circular. Hoje, a hipertensao é a principal
causa de morte no mundo, pois é assintomatica e
favorece o surgimento de complicacdes cardiovas-
culares.

HIPERTENSAO ARTERIAL

Como evitar, diagnosticar e controlar a pressao alta

M Fatores B Diagndstico
de risco » € fundamental o diagnéstico
» Mio ter uma precoce, obtido por meio da
alimentacio atericlo dos niveis de pressio

saudivel
> Além da aferigo em consul
¥ MBo praticar birio, a pressdo alta pode ser
atividade diagnasticada e acompanhada
fisica reqular por medo de monitorizaglo resi-
dencial, com o uso de equipa-
¥ Ingerir muito mentos doméstices
sal
» Em individuos saudaveis, a
# Consumir press3o arterial considerada
#lcool de Atima deve ser de 12 por 8;
forma exage- nermal, 13 por 8; @ limitrofe,
rada 14 por 9

» Tabagismo » £ importante aferir a pressio
! requiarmente para que,
L B Histdrico de a qualquer sinal de alteraclo,
. hipertensio 3 pe3sod procure um médico
. na familia
L ¥ Apds diagnosticada a doenga,
© paciente deve fazer uso da
medicag3o para o controfe da
maléstia

Farte: José Marces Gratdl, cardislogistic Organizac o Musdial de Siide ¢ Sociedade Bradierr s de Hipertemibs

Verte|Saude na
prevencéo da
hipertensdo

Afpergs



Inovacdo

CLIENTES fiED

30 anos de dedicacdo

"Agradecemos imensamente, eu e
meus irmdos, ao Dr. Cyro Ledes por
sua dedicagdo a nossa mée Araci Bueno
Mauat, quando de sua recente e longa
internacdo na emergéncia deste hospi-
tal. Sabemos que ndo foram poupados
esforgos e recursos para que a vida fos-
se preservada com conforto e dignida-
de. Infelizmente, sua saude ja estava
muito abalada nos ultimos anos, e ela
faleceu. Guardaremos com carinho a
lembranca desta dedicagédo, cujo inicio
foi hd quase 30 anos. Estendemos nos-
sos agradecimentos a toda a equipe da
emergéncia.”

Sirlei T. Mauat da Silva
- Afpergs/Ipergs

Exceléncia nos servicos

"Em face as tantas criticas da socie-
dade aos mais diversos dérgdos, quero
enaltecer o excelente servico prestado
pelos funciondrios do HED, desde o se-
gurancga Santos, da Recepgdo da Emer-
géncia, e os médicos, até o encaminha-
mento ao 10° andar, desde o pessoal
de apoio, higienizagdo, cozinha, técni-
cos e enfermeiros, em todos os turnos.
Muito obrigado a todos!.”

Denise dos Santos Xavier - Afpergs/

Ipergs

Carinho e atencdo

"Meus agradecimentos a todos os
funcionarios, médicos, enfermeiros,
servicos gerais, pela dedicacdo e ex-
celente atendimento prestado a minha
mae durante os 10 dias de internagéo.
Tenho certeza de que, além dos medi-
camentos, também o carinho e a dedi-
cacdo foram cruciais para sua melhora.
Se hoje ela esta no conforto do seu lar,
agradecgo a Deus e a vocés.”

Alice Chagas Perillo - Paciente Noely

Borba Chagas - Afpergs

Cartas enviadas ao Servigo de Apoio
ao Cliente — SAC - sac@hed.com.br -
Fone: (51) 3217.8500

Cirurgia inédita coloca

o HED na linha de
frente de procedimentos
coronarianos

Pela primeira vez em Porto Alegre, foi realizado
procedimento para colocar um stent especialmente
desenvolvido para ser absorvido pelo organismo do
paciente. O stent bioabsorvivel é utilizado para deso-
bstruir artérias coronarias, e o maior beneficio é que
evita a presenca de metal no corpo do paciente. O
procedimento foi realizado sob o comando da Dra.
Clacir Staudt, auxiliada pelos médicos Aldo Duarte e
Cristiano Cardoso, da Cinecors - servigo de cardiologia
do hospital.

Explica o cardiologista Cristiano Cardoso que o bio-
absorvivel é um stent farmacoldgico com plataforma
com estrutura de acido poli L-lactico (PLLA), o que faz
com que o material desaparega completamente do or-
ganismo em um periodo que varia de dois a trés anos.
Além disso, o stent absorvivel também possui disposi-
tivo de controle de temperatura, aumentando a quali-
dade e seguranca do equipamento. Ja& o cardiologista
Aldo Duarte destaca que este procedimento pioneiro
leva o HED ao patamar das instituicdes com tecnologia
de ponta para intervengbes coronarianas.

Cardiologistas
Clacir Staudt,
Aldo Duarte

e Cristiano
Cardoso
durante o

| procedimento



HED passa a integrar
Rede Sentinela

Como acdo significativa
da Politica de Seguranga do
Paciente, fundamental para
um atendimento de alto
nivel, o HED passa a fazer
parte da Rede Sentinela da
Agéncia Nacional de Vigi-
lancia Sanitaria - Anvisa.
A Rede agrega servigos de
saude que auxiliam o Sis-
tema Nacional de Vigilancia
Sanitaria no monitoramen-
to e desempenho de medi-
camentos, materiais e he-
moderivados, notificando a
Anvisa sempre que aconte-
cem eventos adversos ou
gueixas técnicas ligadas a
utilizacdo dos produtos.

A enfermeira Cassiana Prates e a farmacéutica
Marizete Balen, coordenadoras desta acdo no hos-
pital, explicam que “é muito importante para a ins-
tituicao fazer parte desta Rede, pois isto significa
que possui uma politica atuante de seguranca do
paciente e uma gestdo do processo de notificacdo e
investigacdo de queixas técnicas”. Estas abrangem
desde um medicamento que apresente aspectos
fora dos padrdes, ou falhas terapéuticas, até mate-
riais com desvios de qualidade.

Além disso, as profissionais ressaltam que o HED
passou a fazer parte de um seleto grupo de servigos
de saude, pois, de todos os hospitais do pais, apenas
215 integram a Rede Sentinela, que propicia, ainda,
troca de experiéncias, insercdo no meio cientifico e
novas capacitagdes, uma qualificacao que sempre
reverte em beneficio do paciente, concluem.

Enfermeira
Cassiana e
farmacéutica
Marizete,
coordenadoras
da Rede no
HED

urso Shaen

Conhecendo e
tratando o lupus

“"Gostaria de saber o que é a do-
enca chamada lupus, e como iden-
tificar seus sintomas. Também gos-
taria de saber sobre o tratamento.”
Ana Maria, Porto Alegre

O ldpus é uma doenca auto-
-imune, isto &, decorre de uma
alteracdo no sistema imunoldgico.
A desregulagdo do sistema imuno-
l6gico acontece devido a fatores
genéticos que, somados a habitos
de vida e exposicdo ambiental, po-
dem desencadear essas alteragdes.
Além disso, considera-se também
a questdo hormonal, pois o lupus
acomete mais as mulheres na fai-
xa reprodutiva, na proporcdo de 9
a 10 mulheres para cada homem.
O lapus ndo é frequente; em geral
sao 2 a 8 novos casos por ano para
cada 1000 pessoas. Seus sintomas
sao muito variados: manchas na
pele que pioram com a luz do sol,
cansaco, fadiga, surgimento de in-
guas, febre, dores articulares, feri-
das nas mucosas da boca e nariz e,
se ndo tratado, pode levar a infla-
magdo em varios érgaos. No entan-
to, embora ndo tenha cura, o lUpus
é tratavel e controlavel, desde que
se sigam todas as recomendacoes
médicas. E fundamental procurar
um médico no caso de qualquer
dos sintomas citados, para enca-
minhamento a um especialista em
reumatologia.

Odirlei Monticielo, reumatologista

- Para enviar sua duvida ou pergunta, mande
um e-mail para marketing@hed.com.br — Co-
luna Quero Saber. As perguntas serdo sele-
cionadas conforme a linha editorial do Saude.

y

Seguranca
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Todo dia é dia de
celebrar a saude

Saude é muito mais do que a ausén-
cia da doenca. E o completo bem-estar
e pleno desenvolvimento das potencia-
lidades fisicas, psicoemocionais e so-
ciais, como define a Organizagdo Mun-
dial de Saude. Portanto, uma pessoa é
saudavel quando mantém uma relacao
produtiva e de harmonia com seu am-
biente, sua cultura e seu tempo. Mas
como atingimos esse patamar?

Em comemoracgdo ao Dia Mundial da Saude - 7 de
abril, o Hospital Ernesto Dornelles, através do Pré-
-Saude - Programa para a Qualidade de Vida, levou
esta proposta diretamente para a comunidade. Com
estande montado no Parque da Redencgao, no dia 11,
equipe multidisciplinar e muita informagao, realizou
acdo especial de incentivo a promocdo da saude e
qualidade de vida, mobilizando as pessoas a muda-
rem seus habitos, optando por uma vida mais plena
e saudavel, com mais disposicdo e alegria.

“Neste ano, o tema do Dia Mundial da Saude foi a
alimentagdo saudavel. Por isso focamos nossa agdo
nessa area, além do estimulo as atividades fisicas,
a reducdo do estresse e ao abandono do tabagis-
mo”, explica a coordenadora de Comunicagdo e Mar-
keting, Daiane Wolk. Profissionais de enfermagem,
psicologia e fisioterapeutas atenderam ao grande
publico interessado em informacées e dicas de como
viver melhor. O evento contou com ginastica labo-
ral, orientagdo nutricional, verificagdo de pressdo e
do indice de massa corporal, aplicagdo da escala de
qualidade de vida e orientagdes do grupo de comba-
te ao tabagismo.

HED realiza
comemoragdo

Mundial da

acdao em
ao Dia

Saude
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Para se sentir bem

Considerando que ser saudavel é se sentir bem, com
disposicdo e animo para o dia a dia, € relativamente
facil e simples chegar a isso. Basta que vocé se decida
a ter um novo estilo de vida, com habitos e atitudes
mais positivas. A decisdo é sua de escolher se sentir
bem. Veja estas dicas:

» Mexa-se: faga pelo menos 30 minutos de atividades
fisicas por dia. Caminhe, dance, suba escadas. Movi-
mente-se!

» Largue o cigarro.

» Mantenha a mente ativa, aprenda coisas novas,
converse, relacione-se!

» Alimente-se bem, de forma mais nutritiva e balan-
ceada. Vocé vai se sentir bem melhor!

Alimentacao € um prazer para ser saboreado

Uma alimentacdo saudavel é a “matéria-prima” para
a prevencao de doencas e promocdo da saude. O se-
gredo para a longevidade e qualidade de vida é o equi-
librio do que ingerimos na maioria das nossas refeigdes
e um corpo ativo. De acordo com a nutricionista Renata
Kaminski, “precisamos simplificar a nossa alimentagao”.
Portanto, seguem algumas dicas simples e saudaveis
para o seu dia a dia:
e Aumente e varie o consumo de frutas, legumes e ver-
duras nas suas refeigcdes. Alimentos ricos em fibras vao
regularizar o funcionamento do seu intestino e sao mais
nutritivos que os refinados.
@ Domine o saleiro! Prepare os alimentos com pouco sal
e retire o saleiro da mesa. Evite temperos prontos indus-
trializados, enlatados e embutidos.
e Controle o consumo de gorduras. Prefira alimentos
assados ou grelhados, laticinios desnatados e carnes
magras. Evite biscoitos, paes, bolos ou qualquer produ-
to preparado com gordura hidrogenada, inimiga do seu
coracdo. As gorduras provenientes do azeite de oliva,
oleo de canola, abacate, nozes e castanhas podem ser
saudaveis para seu coracdo, desde que consumidas com
moderacao.
e Cuidado com alimentos ricos em agucar. No seu dia a
dia prefira frutas, e quando optar por um doce, consuma

apenas uma porgao.

e Coma feijdo pelo menos 1 vez
por dia. O feijdo com arroz na
proporcdo de 1 para 2 é uma
combinacdo saudavel de pro-
teinas de origem vegetal.
Soja, grao-de-bico, lentilha
e ervilhas também podem
substituir este alimento.

e Prefira os alimentos in natura ou minimamente
processados. Opte por graos, tubérculos e raizes, frutas,
legumes e verduras, ovos, laticinios e carnes magras.
Quando possivel, consuma alimentos organicos.

e Beba &gua. E a melhor opgdo para sua hidratacdo.
Também sucos de frutas naturais (sem exagero), chas
de frutas, dgua de coco, aguas saborizadas (como, por
exemplo, preparar 1 litro de agua gelada + 1 laranja
fatiada + 1 rama de canela + 10 folhas de horteld). As
aguas saborizadas sdo saudaveis, refrescantes e nada
caloricas. Consuma os sucos naturais imediatamente
apds seu preparo, para ter um melhor aproveitamento
dos nutrientes.

e Mantenha seu peso sob controle. O excesso de peso
estd associado a muitas doencgas, como diabetes, doen-
cas cardiovasculares e alguns tipos de cancer.
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Novo procedimento em
hemodialise beneficia pacientes da UTI

Adotar procedimentos ino-
vadores, que aliem segu-
ranca, conforto e o melhor
atendimento ao paciente é
uma constante no Hospital
Ernesto Dornelles, especial-
mente em casos mais gra-
ves, que exigem internagao
na Unidade de Terapia In-
tensiva.

Um desses procedimentos é a He-
modidlise  Veno-Venosa Continua
(HDVVC), modalidade de terapia de
substituicdo da funcdo dos rins, in-
dicada para os casos graves de in-
ternados na UTI, sem condicdes de
serem submetidos a hemodialise tra-
dicional.

Segundo a nefrologista Rozeli Biedrzycki, este procedi-
mento se diferencia da pratica convencional por ser fei-

PRorissionmis eu ficio

e O oncologista Gabriel dos An-
jos, diretor técnico do Servico de
Oncologia do HED, participou de
reunido especial em Buenos Ai-
res, Argentina, com foco em novo
estudo sobre cancer de mama. A
pesquisa sobre o tratamento com
anticorpo -Her2+, desenvolvi-
do por empresa coreana, ja esta
sendo realizada em mais de 150
pacientes de varios paises. No
HED, o inicio da pesquisa acon-
tece ainda este semestre, sob a

gy

Nefrologista Rozeli Biedrzycki

coordenacdo da farmacéutica Ga-
briella Remedi.

e O anestesiologista Airton Ba-
gatini foi palestrante na 502 Jor-
nada Sulbrasileira de Anestesio-
logia, em abril, em Gramado. No
mesmo més, proferiu palestra no
Congresso Paulista de Anestesia.
e A nefrologista Cinthia Vieira e
a enfermeira Cassiana Prates par-
ticiparam como palestrantes no VI
Congresso Sulbrasileiro de Nefro-
logia, em Joinville.

to em equipamentos especiais, que
removem grandes quantidades de
liquidos e impurezas do sangue, de
forma continua. “Por ser continuo, o
processo é mais lento, e se obtém re-
sultados satisfatérios sem causar ins-
tabilidade ao paciente, podendo durar
o tempo necessario até a melhora do
quadro clinico”, diz.

A indicacdo da técnica é feita, se-
guindo critérios técnicos rigorosos,
pelos nefrologistas da instituicdo, em
conjunto com os médicos intensivis-
tas. “Consideramos toda a situacao
clinica do paciente com insuficiéncia
renal, assim como o beneficio deste
método para cada caso”, observa a
médica, reiterando que todos os pa-

cientes internados no hospital tém acesso a este proce-
dimento, caso haja necessidade.

e O reumatologista Claiton Bre-
nol ministrou aula sobre Diretri-
zes Terapéuticas em Artrite Reu-
matoide na América Latina, no
primeiro curso de revisdo da Liga
Panamericana de Reumatologia,
na Coldombia, em abril.

e As enfermeiras Carine Duar-
te, Vanessa Ferraboli e Liane Mu-
niz participaram do curso Suporte
Avangado de Vida em Cardiologia,
através da Sociedade de Cardio-
logia do RS.



Servico de Endoscopia: alta qualificagdo

em atendimento e técnica

Completando um ano de operacao, o
Servico de Endoscopia ja é reconhecido
como um dos mais qualificados do Esta-
do. Ao final de abril, o evento que marcou
a data também foi motivo para informar
a comunidade sobre a expansdo do Ser-
vico e investimentos em mais estrutura e
equipamentos.

O gestor da unidade, médico Guilherme Sander, re-
cepcionou médicos, diretores de servigos parceiros,
gestores, colaboradores, superintendentes e diretores
da Afpergs e do HED. Ele ressaltou o permanente apoio
das instituicdes como fundamental para a exceléncia
do servico, “que realiza muitos exames de alta com-
plexidade, evitando doengas e promovendo a saude”.
O superintendente administrativo, Odacir Rossato, fa-
lando também em nome da superintendéncia médi-
ca, destacou “a visdao empreendedora da Afpergs, que
compreendeu e incentivou a necessidade de um servi-
co de endoscopia de alto nivel”. Ja o diretor-presidente
da Afpergs, Decio Scaravaglioni, reiterou que a “en-
tidade atua incessantemente por melhorias continuas
€m processos € servigos”.

‘ Hospital Ernesto
Dornelles
Cuidandoda
salide

da nossa
gente.

Dr. Guilherme Sander saudando os presentes

Servicos

Nas extremidades, superintendentes médico Ricardo
Guterres, e administrativo, Odacir Rossato. No meio, assessor
coordenador Romeu Fuchs e diretor-presidente da Afpergs,
Decio Scaravaglioni, e gestor do servigo, Guilherme Sander.

P O Servico de Endoscopia realiza cerca de 1000
procedimentos/més.

P Realiza, entre outros, exames como endoscopia
digestiva alta, colonoscopia, baldo intragastrico,
capsula endoscopica e colangiopancreatografia
(investiga pancreas e vesicula biliar).

P A expansdo prevé mais duas salas de
procedimentos, ampliacdo da recepgao e
adequacdo para processamento automatico de
alto nivel dos equipamentos endoscdpicos.

P A equipe conta com 17 gastroenterologistas e 8
cirurgidoes proctologistas.

P Todas as salas sdo equipadas com tecnologia de
imagem HD e i-SCAN.

P Em breve, disponibilizara, via internet, o pré-
agendamento dos exames e o resultado dos
procedimentos.
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Saude

Apoio psicoldgico para enfrentar melhor
o cancer de mama

Quando uma mulher recebe o diagndsti-
co de que tem cadncer de mama, a reacao
de choque é dupla: além dos significados
do cancer em si, é forte o abalo nas ques-
tées femininas. A autoestima, a imagem
corporal e a propria identidade podem se
desestruturar. Por atuar com uma visdo
integral da saude da mulher, o Servico de
Mastologia do HED conta com apoio psi-
colégico, importante para minimizar as
sensacoes de perda e fragilidade, contri-
buindo significativamente para o enfren-
tamento da situagao.

A psicdloga Tatiana Galli, responsavel pelo traba-
Iho, ressalta que o acompanhamento psicoterapico
deve ser iniciado logo apds o diagndstico: “Realiza-
mos uma avaliagdo psicoldgica, a fim de planejar os
atendimentos subsequentes e, sempre que necessa-
rio, procuramos manter a comunicagao em um tra-
balho multidisciplinar com a equipe. No atendimento
psicoldgico, procuramos trabalhar os aspectos psi-
cossociais, auxiliar na compreensdo da doenca e dos
conflitos gerados por toda a situagao de adoecimen-
to que a paciente esta passando”, observa.

A psicologa explica que, “ao longo do tratamen-
to oncoldgico, a paciente passa por muitas perdas
significativas, enfrentando um dificil periodo de ela-
boracao. Procuramos trabalhar estas perdas, assim
como a aceitagdo da nova imagem corporal”. No

> Para receber o apoio psicoldgico,
manifeste interesse na secretaria do Servigo
de Mastologia da instituigao.

> O atendimento acontece no préprio
hospital, incluindo também os periodos pré
e pos-cirurgia.

final do tratamento, é trabalhada a reabilitagdo psi-
cossocial, a fim de auxiliar na “retomada da vida”.
O mastologista Mario Schorr reforga as palavras
de Tatiana, afirmando que “a mama é um dérgdo que
simboliza a prépria feminilidade e, por isso, o cancer
representa uma ameaga ndo sO a integridade cor-
poral, mas também aos aspectos psiquicos e emo-
cionais da mulher. A abordagem multidisciplinar, na
qual a psicologia esta inserida, objetiva o imediato
retorno da paciente ao seu convivio social e familiar,
com a retomada de suas atividades cotidianas”.

> E muito importante que a mulher também
tenha apoio da familia e apoio espiritual. A
reacdo ao diagndstico e tratamento dependera
da personalidade de cada uma, pois o processo
de enfrentamento é totalmente subjetivo,
informa a psicéloga.



No rumo da certificacao digital

O Hospital Ernesto Dornelles é o unico
do Rio Grande do Sul a participar do pro-
cesso para a certificacdo Electronic Me-
dical Record Adoption Model (EMRAM),
da Healthcare Information and Manage-
ment Systems Society - HIMSS, maior
associacdo de informatica em saude no
mundo, que desenvolve acbes focadas
na melhoria da saude por meio da tecno-
logia da informagdao.

Segundo o coordenador de Tecnologia de Informa-
gao do hospital, Geraldo Aguiar, o EMRAM, que pode
ser traduzido como Modelo de Adogdo do Prontuario
Eletronico do Paciente, “funciona como uma acredita-
cdo hospitalar, j& que define requisitos minimos que
um hospital deve atender na adogdo de tecnologias do
prontuario eletrénico. O programa incentiva a melhoria
na qualidade da atencdo ao paciente e o aumento de
eficiéncia dos hospitais, fomentando o uso das tecnolo-
gias de informagao”, explica.

Conforme o coordenador, a integracdo de todas as
informagdes médicas em um Unico prontudrio clinico
eletronico garante ainda mais qualidade e seguranca
no atendimento aos pacientes, otimizando a tomada
de decisOes e agilizando procedimentos. “Assim, pela

O prontuario eletrénico é
uma ferramenta fundamental
na gestdo e na seguranca
das informagdes de todo o
histérico clinico do paciente.
Com avanco digital na gestdo
desses dados, os recursos
financeiros podem ser
realocados para investimentos
diretos na area assistencial,
resultando em atendimento
de maior qualidade.

>

CARDIOLOGIA

INTERVENCIONISTA

COM ATENDIMENTO
DE PRIMEIRO MUNDO

Equipe médica especializada, equipamentos de Ultima
geragao, laudos emitidos na hora e colaboradores atenciosos
garantem a exceléncia do atendimento na Cinecors.

adocdo de um conjun-
to de padrdes, protoco-
los, indicadores, rotinas
e processos internacio-
nais seguidos em toda e
qualquer parte da as-
sisténcia médica, toda
a documentacdo clinica
do paciente - consul-
tas, diagnosticos,
mes, prescricoes,
dicamentos, evolugao,
etc. - estara disponivel-
para todas as areas de
atendimento do hospital
(incluindo servigos par-
ceiros de diagndstico).”

O foco, segundo Geraldo, é certificar o HED no nivel 5
do EMRAM, em um prazo de seis meses. O nivel maximo
é 0 7, sendo que no Brasil apenas nove instituigdes fo-
ram avaliadas. Para atingir este propdsito, Geraldo pla-
neja a capacitagao dos colaboradores, avangando rumo
a concretizacdo do conceito de hospital digital, no qual
todos os recursos do Sistema Tasy sdo plenamente em-
pregados na assisténcia, com utilizacdo ampla e intensa
das ferramentas de TI para dar suporte a assisténcia, a
operagao e a gestao.

exa-
me-

CINECORS

CARDIOLOGIA LTDA.

Angioplastia - Coronariografia — Valvuloplastia — Implante de stent

Fechamento de CIA/PCA - Arteriografias — Radiologia intervencionista

Hospital Ernesto Dornelles - Av. Ipiranga, 1801 - 8°. andar - POA/RS
www.cinecors.com.br e cinecors@cinecors.com.br 3217.6448 e 3217.2318

Geraldo
Aguiar, a
direita, e

equipe de TI

Tecnologia
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Seguranca e qualidade no pronto atendimento: é o
Time de Resposta Rapida em acgao

A seguranca no atendimento médico e
hospitalar pressupée agilidade, prontidao
e qualidade técnica. E nesses pressupos-
tos que se baseia a atuacao do Time de
Resposta Rapida do hospital, pronto a agir
assim que acionado, salvando vidas.

Este é o objetivo e a razdo de ser do Time de Res-
posta Rapida: salvar vidas. O caso é que, segundo o
gestor da UTI do Hospital Ernesto Dornelles, médico
intensivista André Santana Machado, “sempre que
acontece uma parada cardiorrespiratoria, os sinais vi-
tais da pessoa ja emitem alerta de 6 a 8 horas antes.
Isto é, ha alteracGes de pressdo arterial, frequéncia
cardiaca ou nivel de consciéncia”.

Estes gatilhos, independente de acontecerem em
conjunto ou isoladamente, assim que detectados,
fazem com que de imediato seja acionado o Time
de Resposta Rapida - esteja o paciente na UTI, nas
unidades de internacdo, no ambulatdrio, ou mesmo
nos servigos parceiros de diagnoéstico. “Em suma, em
qualquer local das dependéncias fisicas da institui-
¢do, nas 24 horas do dia, o Time estara 13", assegura
o médico.

Composto por médicos intensivistas, ou enfermei-
ros e técnicos da UTI e das unidades de internacgao,

HrivioADes E)

Time de Resposta Rapida e, ao centro, gestor da
UTI, médico André Santana Machado

além de residentes, o Time de Resposta Rapida res-
ponde prontamente, reduzindo, em muito, o indice
de paradas cardiorrespiratérias no hospital, salvando
muitas vidas.

e O Hospital Ernesto Dornelles
realizou em maio significativas
acOes visando a prevencgao e a
reducao de infecgbes hospitala-
res.

e No dia 5, quando é comemo-
rado o Dia Mundial de Higiene de
Maos, e no dia 15, Dia Nacional

de Controle de Infecgbes, o Ser-
vico de Controle de Infecgdes
Hospitalares e a Enfermagem
realizaram acgles praticas, mos-
trando a maneira correta de hi-
gienizar as maos, principalmen-
te com alcool gel; distribuiram
material informativo e mobiliza-

ram colaboradores, pacientes e
visitantes quanto a importancia
da higienizagdo de mados para
manutengdo da saude.



Timdtre
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MEDICINA

TOMOGRAFIA MULTISLICE/HI

MEDICINA NUCLEAR

ELETROCARDIOGRAMA

— T
ECOCARDIOGRAFIA -l
—
 ECODOPPLER :l
A MAIOR E MELHOR ESTRUTURA DO ESTADO INTEIRAMENTE AO SEU DISPOR. Seu exame interpretado
. L . . L . _ por quem mais entende
0 SIDI Cardiologia, é um Centro de Diagnéstico por Imagem inovador, de concepcao de coracdo.

inédita no Brasil.Os exames especificos sao feitos em modernos equipamentos de alta
tecnologia e interpretados por uma equipe de médicos especializados em cardiologia, bd el
radiologia e medicina nuclear.

CENTRAL DE AGENDAMENTO

51 323091 68 www.sidiltda.com.br BHHBIULBEM
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Fique ligado!

Agora vocé tem novos numeros
para marcar consultas no HED.

Clinica da Dor,
Ginecologia Oncoldgica,
Reumatologia e
Mastologia:

51 3217.8424

Ortopedia: 51 3217.8455

Endoscopia:
51 3217.8885

Radiologia e Mamografia:
51 3217.8609

a

Oncologia:
51 3217.8550

I+

Hospital Ernesto Dornelles

Demais especialidades
ambulatoriais:
51 3217.1288

Copatrocinadores desta edicao:

idj CINECORS

MEDICINA POR IMAGEM CARDIOLOGIA LTDA.




